
Katowice, dnia 26.07.2016 r.

ZATWIERDZAM:

lek. med. Włodzimierz Migacz

.......................................................


(podpis)

data zatwierdzenia: 27.06.2016 r.

nr sprawy nadany przez Zamawiającego: K.C.O./PN / 57 / 2016

Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 
zwana dalej SIWZ

Zamawiający

Katowickie Centrum Onkologii
 

Adres Zamawiającego:   ul. Raciborska 26, 40 – 074 Katowice 

godziny pracy:                8.00 – 15.35, od poniedziałku do piątku

strona internetowa:         www.kco.katowice.pl
nr telefonu: 
32/ 2511 – 761 


32/ 2515 – 231 do 4 

nr faksu:
32/ 2514 - 533

Nr konta bankowego: 

Bank Gospodarki Żywnościowej BNP Paribas S.A. Oddział w Katowicach  

Nr 37 2030 0045 1110 0000 0124 8120 

NIP:                                634-22-99-376

Tryb zamówienia

Przetarg nieograniczony o wartości szacunkowej zamówienia powyżej 209.000 euro.             Podstawa prawna: ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j.: Dz. U. 
z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.) – zwana dalej ustawą Pzp.

Przedmiot zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest serwis pogwarancyjny:

· akceleratora wysokoenergetycznego Synergy SN 152526 producenta Elekta wraz z systemem portalowym oraz systemem objętościowej weryfikacji ułożenia pacjenta i następującym wyposażeniem:

- kolimator wielolistkowy  (MLC)

- aplikatory dla wiązek elektronów wraz z systemem do przygotowywania indywidualnych    wylewek elektronowych

- centratory laserowe – 3 szt. 

- konsola akceleratora

- stół terapeutyczny 

- agregat zimnej wody

- UPS, DMSTK 40AA000 MAT03UT302360005

- system audio/video

- system iView GT w pełnej konfiguracji ( w tym oprogramowanie, stacje robocze, detektor)

- system XVI w pełnej konfiguracji ( w tym oprogramowanie, stacje robocze, detektor, lampa RTG)

· akceleratora wysokoenergetycznego Synergy SN 152006 wersja Integrity producenta Elekta wraz z zintegrowanym systemem portalowym, którego system detekcji jest oparty na amorficznym krzemie oraz systemem do objętościowej weryfikacji ułożenia pacjenta w trakcie radioterapii ( IGRT) i następującym wyposażeniem:
      - system XVI wersja 4.2.2 B15, nr ser. 135541, w pełnej konfiguracji (w tym oprogramowanie,          stacje robocze, detektor, lampa RTG)
- system iView GT wersja 3.4 B162 – SP2, nr ser. 132342, w pełnej konfiguracji ( w tym    oprogramowanie, stacje robocze, detektor)
- system Audio/ Video

- RQV Mosaiq wersja 2.62, nr ser. KAT 001F
- stół terapeutyczny, nr ser. 126123
- schładzacz wody Thermocold OWS 140 – S, nr ser. 011/2009
- UPS, EVER Powerline 40 kVa, nr ser. 09/0323c
Oznaczenie we Wspólnym Słowniku Zamówień: CPV 50421000 – 2 – usługi w zakresie napraw       i konserwacji sprzętu medycznego. 
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych ani wariantowych.

Serwis pogwarancyjny obejmuje:

         a) przeglądy serwisowe,

         b) naprawę i wymianę części na nowe za wyjątkiem sytuacji, kiedy             uszkodzenie  spowodowane  jest nieprawidłową eksploatacją urządzenia,             oprogramowania, 

         c) nadzór, serwisowanie, dostosowanie do potrzeb Zakładu Radioterapii przedmiotu              zamówienia oraz upgradowanie oprogramowania obsługującego przedmiot              zamówienia do nowych  wersji, w trakcie trwania umowy na serwis pogwarancyjny,

         d) zapewnienie współpracy w zintegrowaniu przedmiotu zamówienia z systemami,              które będą zakupione w ramach doposażenia i rozwoju Zakładu Radioterapii ( w              trakcie trwania umowy na serwis pogwarancyjny).

UWAGA!

Zamawiający wymaga posiadania przez Wykonawcę świadectwa autoryzacji producenta akceleratora wysokoenergetycznego Synergy do wykonywania serwisu pogwarancyjnego.

Termin realizacji zamówienia
Termin realizacji zamówienia: od daty zawarcia umowy do dnia 03.03.2018r. (przez 18 miesięcy)
Warunki udziału w postępowaniu
W postępowaniu mogą uczestniczyć Wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp dotyczące:

· posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

· posiadania wiedzy i doświadczenia;

· dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;

· sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej realizację zamówienia publicznego;

nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp oraz dołączą do oferty dokumenty, o których mowa w dziale SIWZ - Zawartość Oferty.
Ocena spełnienia warunków udziału w postępowaniu:
Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu odbywać się będzie na zasadzie spełnia/nie spełnia, na podstawie złożonych przez Wykonawcę oświadczeń i dokumentów potwierdzających spełnienie warunków udziału w postępowaniu.

Zawartość oferty

Oferta musi zawierać:

1. Wypełniony i podpisany przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Załącznik Nr 1 do SIWZ – Formularz Oferty.

2. Wypełniony i podpisany przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Załącznik Nr 2 do SIWZ – Formularz Cenowy.

3. Podpisane przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Oświadczenie Wykonawcy na podstawie art. 22 ustawy Pzp stanowiące Załącznik Nr 3 do SIWZ.

4. Podpisane przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Oświadczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ustawy Pzp stanowiące Załącznik Nr 4 do SIWZ.

5. Podpisany przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Załącznik Nr 5 do SIWZ – Istotne Postanowienia Umowy.

6. Wypełnione i podpisane przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Oświadczenie o podwykonawcach stanowiące Załącznik nr 6 do SIWZ. 
7. W celu wykazania spełnienia przez Wykonawców warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 
pkt 2,4 ustawy Pzp Wykonawcy dołączą do Oferty:

a) wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, głównych usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie. (Wykonawca musi wykazać się, co najmniej 2 usługami odpowiadającymi swoim rodzajem usłudze stanowiącej przedmiot zamówienia).

b) opłaconą polisę a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę nie niższą niż 1 000 000,00 zł .

8. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawców w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp Wykonawcy dołączą do Oferty:

a) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,
b) w stosunku do osób fizycznych podpisane przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Oświadczenie Wykonawcy, stanowiące Załącznik Nr 7 do SIWZ – dotyczy osób fizycznych,

c) aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

d) aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłaceniem składek na ubezpieczenia zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

e) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8,10-11 ustawy Pzp, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem składania ofert,

f) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy Pzp, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem składania ofert.

9. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, przedkłada dokument wystawiony w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce     zamieszkania potwierdzający, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości – wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,
b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne, albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawiony nie wcześniej niż 3 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,
c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie – wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,
d) zaświadczenie właściwego ze względu na siedzibę albo miejsce zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, organu sądowego lub administracyjnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8, 10-11 ustawy Pzp – wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
10. Listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o których mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy – Prawo zamówień publicznych t.j. w przypadku, gdy w przedmiotowym postępowaniu złożyły oferty podmioty należące do tej samej grupy kapitałowej, chyba, że wykażą, że istniejące pomiędzy nimi powiązania nie prowadzą do zachwiania uczciwej konkurencji (o ile dotyczy) albo oświadczenie, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej.
11. Świadectwo autoryzacji producenta akceleratora wysokoenergetycznego Synergy do wykonywania serwisu pogwarancyjnego przez Wykonawcę.
12. Podpisane przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy Oświadczenie Wykonawcy w sprawie gwarancji zabezpieczenia należytego wykonania umowy stanowiące Załącznik Nr 8 do SIWZ.
Sposób porozumiewania się 

1. Porozumiewanie się Zamawiającego z Wykonawcami odbywać się będzie w formie pisemnej 
na adres: 

Katowickie Centrum Onkologii

40-074 Katowice ul. Raciborska 26

Kancelaria Dyrektora

lub faksem :   32 2514-533

2. Jakiekolwiek inne zaadresowanie może wpłynąć na skierowanie pisma do niewłaściwej komórki organizacyjnej, co może spowodować nie zachowanie ustawowych terminów z winy wnoszącego.

3. W niniejszym postępowaniu oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie lub faksem.

4. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. 

5. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż 
na 6 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. 

6. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa w art. 38 ust. 1 ustawy Pzp, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. 

7. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w art. 38 ust. 1 ustawy Pzp.

8. Treść zapytań /bez wskazywania źródła/ i udzielone odpowiedzi Zamawiający umieści 
na stronie internetowej szpitala, a także prześle wszystkim Wykonawcom, którym na ich wniosek dostarczono SIWZ.

Osoba upoważniona do udzielania informacji
lek. med. Robert Kwiatkowski
Telefon:   32/ 42 00 115

Fax:         32/ 2514-533

Wadium

Każda oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości: 13 000,00 zł 

UWAGA!

Wykonawca składa do Zamawiającego potwierdzenie wniesienia wadium (w pieniądzu lub pod każdą inną dopuszczalną postacią), a tym samym wyraża chęć przystąpienia do postępowania przetargowego.

Potwierdzenie należy złożyć w Kancelarii Dyrektora (Katowice, ul. Raciborska 26, I piętro) do dnia 05.09.2016 r. do godziny 10:00.

Formy wniesienia wadium:

1. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:

a) pieniądzu;

b) poręczeniach bankowych, lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t.j.: Dz. U. 2014 r., poz. 1804, z późn. zm.).

2. Zamawiający dopuszcza wniesienie wadium tylko w formach obligatoryjnych. Wszystkie złożone formy wadium nie mogą ograniczać praw Zamawiającego do ich realizacji.

3. Nie wniesienie wadium będzie skutkowało wykluczeniem Wykonawcy z postępowania. 

4. Ofertę wykluczonego Wykonawcy uznaje się za odrzuconą. 

Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na konto Zamawiającego: Bank Gospodarki Żywnościowej BNP Paribas S.A. Oddział w Katowicach, Nr 37 2030 0045 1110 0000 0124 8120.

Zwrot wadium:

1. Zamawiający zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem art. 46 ust. 4a ustawy Pzp. 

2. Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli jego wniesienia żądano.

3. Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium, na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.

4. Zamawiający żąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy Pzp, jeżeli w wyniku rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez Zamawiającego.  

5. Wadium wniesione w pieniądzu zostanie zwrócone wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę. Zwrot wadium wniesionego w innej formie nastąpi w kasie Zamawiającego.

6. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1, pełnomocnictw, listy podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5, lub informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej, lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3, co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez Wykonawcę jako najkorzystniejszej. 

7. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana:

a) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych 
w ofercie,

b) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy,

c) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

Termin związania ofertą
1. Wykonawca jest związany ofertą 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym, że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. 

3. Przedłużenie okresu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem      okresu   ważności wadium, albo, jeżeli jest to niemożliwe, z wniesieniem nowego wadium na      przedłużony  okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane      jest po wyborze  oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego      przedłużenie dotyczy  jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako      najkorzystniejsza. 

Sposób przygotowania oferty

1. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, pisemnie na papierze, przy użyciu nośnika pisma nieulegającego usunięciu bez pozostawienia śladów. Zamawiający nie dopuszcza składania oferty lub jej części w innym języku. Wszelkie dokumenty i oświadczenia w językach obcych należy złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę i podczas oceny Zamawiający będzie opierał się na tekście przetłumaczonym, w przypadku braku tłumaczenia pism obcojęzycznych Zamawiający odrzuci ofertę zgodnie z art. 89, ust. 1, pkt 1 ustawy Pzp.

2. Oferta powinna być napisana pismem maszynowym, komputerowym albo ręcznym w  sposób czytelny.

3. Niedopuszczalne są modyfikacje/zmiany, które zmieniłyby treść SIWZ.

4. Wszystkie dokonane poprawki /również przy użyciu korektora/ muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę.

5. Oferta oraz wszystkie wymagane załączniki muszą być podpisane przez upoważnionego przedstawiciela uprawnionego do reprezentacji, zgodnie z przedstawionym aktem rejestracyjnym, wymogami ustawowymi oraz przepisami prawa. Jeżeli oferta i załączniki zostaną podpisane przez upoważnionego przedstawiciela, należy do oferty dołączyć dokument potwierdzający uprawnienia do składania oferty. 

6. Jeżeli Wykonawca składa dokumenty w postaci kserokopii bądź odpisów to muszą być one poświadczone podpisem i pieczęcią za zgodność z oryginałem przez osobę uprawnioną 
do reprezentowania Wykonawcy.

7. Zamawiający wymaga, aby składana oferta była spięta w sposób zapobiegający jej dekompletacji /np. w skoroszycie, spięta wąsami, zbindowana itp./ PROSIMY NIE STOSOWAC SPINACZY ORAZ ZSZYWEK.

8. Wszystkie koszty związane ze sporządzeniem i przedłożeniem oferty ponosi Wykonawca.

9. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z nienależytego oznakowania oferty lub niedostarczenia jej w wymaganym terminie.

UWAGA! 

Jeżeli wolą Wykonawcy jest, aby część jego oferty nie została ujawniona innym uczestnikom postępowania powinien ją oznaczyć w sposób niebudzący wątpliwości, iż stanowi ona zastrzeżoną tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 
tj. w odrębnym opakowaniu oznaczonym napisem: „Tajemnica przedsiębiorstwa - nie udostępniać innym uczestnikom postępowania”. 
Zapis ten odnosi się do przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
Sposób składania ofert
Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie, zapieczętowanej w sposób gwarantujący zachowanie 
w poufności jej treści oraz zabezpieczającej jej nienaruszalność do terminu otwarcia ofert. Oferta powinna być umieszczona w dwóch zamkniętych kopertach oznakowanych w sposób następujący:

A) koperta zewnętrzna

<Katowickie Centrum Onkologii>


oferta w < przetargu nieograniczonym >

na < Serwis pogwarancyjny akceleratorów wysokoenergetycznych >

nie otwierać przed < 05.09.2016 r. godz. 11:00 >

B) koperta wewnętrzna

<NAZWA WYKONAWCY I JEGO ADRES >


<Katowickie Centrum Onkologii, ul. Raciborska 26, 40-074 Katowice>


oferta w < przetargu nieograniczonym >


na < Serwis pogwarancyjny akceleratorów wysokoenergetycznych >

Informacje dotyczące składania ofert
1. Niniejsza SIWZ oraz wszystkie dokumenty do niej dołączone mogą być użyte jedynie w celu sporządzenia oferty.

2. Wykonawca przedstawia ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszej SIWZ. 

3. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

Wycofanie oferty lub jej zmiany
1. Wykonawca może wprowadzać zmiany, poprawki i uzupełnienia do złożonych ofert pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian przed upływem terminu składania ofert.

2. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone według takich samych wymagań, jak składana oferta tj. w dwóch kopertach (wewnętrznej i zewnętrznej) odpowiednio oznakowanych dodatkowo dopiskiem „ZMIANA”.

3. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się z postępowania poprzez złożenie pisemnego powiadomienia.

Miejsce i termin składania ofert
1. Oferty należy składać w następującym miejscu:

nazwa instytucji: Katowickie Centrum Onkologii
miejscowość: Katowice, kod: 40 - 074
ulica: Raciborska 26 – Kancelaria Dyrektora
w terminie do dnia 05.09.2016 r. do godziny 10:00

2. Oferta złożona po terminie zostanie zwrócona Wykonawcy po upływie terminu do wniesienia odwołania.
Miejsce i termin otwarcia ofert
1. Oferty zostaną otwarte w następującym miejscu:

nazwa instytucji: Katowickie Centrum Onkologii

miejscowość: Katowice, kod: 40 – 074, 

ulica: Raciborska 28, budynek Przychodni, II piętro, Sekcja Zamówień Publicznych

w dniu 05.09.2016 r. o godz. 11:00

2. Wykonawcy mogą uczestniczyć w publicznej sesji otwarcia ofert. W przypadku nieobecności Wykonawcy przy otwieraniu ofert, Zamawiający prześle Wykonawcy protokół z sesji otwarcia ofert na jego pisemny wniosek.

3. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli:

a) jest niezgodna z ustawą,

b) jej treść nie odpowiada treści SIWZ, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, 

c) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

d) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia,

e) została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia,

f) zawiera błędy w obliczaniu ceny,

g) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, 

h) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

Sposób obliczenia ceny oferty
1. Oferta musi zawierać ostateczną, sumaryczną cenę za wykonanie przedmiotu zamówienia obejmującą wszystkie koszty z uwzględnieniem wszystkich opłat i podatków (także podatku 
od towarów i usług) oraz ewentualnych upustów i rabatów.

2. Cena musi być podana w złotych polskich cyfrą i słownie.

Ocena ofert
1. Oceny ofert będzie dokonywała Komisja Przetargowa. Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert oraz dokonać poprawek oczywistych omyłek pisarskich, oczywistych omyłek rachunkowych, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek i innych omyłek polegających na niezgodności oferty ze SIWZ niepowodujących istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.


2. W odniesieniu do Wykonawców, którzy spełnili postawione warunki Komisja Przetargowa dokona oceny ofert na podstawie następującego kryterium:

	LP.
	Opis kryterium oceny
	Waga kryterium

	1.
	Cena całkowita podana w ofercie, tj. oferowana cena ryczałtowa za wykonanie przedmiotu zamówienia z VAT
	100 %


SPOSÓB OBLICZANIA WARTOŚCI PUNKTOWEJ KRYTERIUM:

Wartość punktowa jest wyliczona wg wzoru:

                                                          cena najniższa spośród oferowanych

     Wartość punktowa kryterium = ............................................................... x waga kryterium x 100

                                                                      cena z oferty badanej

3. Ocena końcowa oferty 

       Jest to ilość punktów uzyskanych za kryterium wymienione w pkt. 2).

4. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w niniejszej specyfikacji i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryterium wyboru.

Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego

1. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający jednocześnie zawiadamia Wykonawców, którzy złożyli oferty, o: 

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), albo imię i nazwisko, siedzibę albo adres zamieszkania i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację; 

b) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne; 

c) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne;

d) terminie, określonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta. 

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
Zamawiający będzie żądać od Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 2% ceny całkowitej podanej w ofercie.

Formy wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy:

Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy może być wniesione według wyboru Wykonawcy 
w jednej lub w kilku następujących formach: pieniądzu, poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, z tym, że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym, gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych, poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.

Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu należy wpłacić na konto Zamawiającego: Bank Gospodarki Żywnościowej BNP Paribas S.A. Oddział w Katowicach, nr 37 2030 0045 1110 0000 0124 8120.
Oświadczenie Wykonawcy w sprawie gwarancji zabezpieczenia należytego wykonania umowy – stanowi Załącznik nr 8 do SIWZ.

Zwrot zabezpieczenia należytego wykonania Umowy:
Zabezpieczenie zostanie zwrócone w trybie art. 151 ust. 1 ustawy Pzp. 
Istotne warunki umowy
zostały określone w Załączniku Nr 5 do SIWZ – Istotne Postanowienia Umowy.

Środki ochrony prawnej
Wykonawcom przysługują środki ochrony prawnej na zasadach określonych w DZIALE VI ustawy Pzp. 

Dodatkowe informacje:

1. Rozliczenia pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym będą dokonywane w PLN.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą SIWZ mają zastosowanie przepisy ustawy – Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

3. Oferty, opinie, oświadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacje składane przez Zamawiającego i Wykonawców oraz umowa w sprawie zamówienia publicznego stanowią załączniki do protokołu postępowania.

4. Protokół wraz z załącznikami jest jawny. Załączniki do protokołu udostępnia się po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub unieważnieniu postępowania. 

5. Oferty są jawne od chwili ich otwarcia.

6. Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca zastrzegł w ofercie, że nie mogą one być udostępniane.

7. Ujawnianie treści protokołu wraz załącznikami odbywać się będzie wg poniższych zasad:

a) Zamawiający udostępnia wskazane dokumenty po złożeniu pisemnego wniosku,

b) Zamawiający wyznacza termin, miejsce oraz zakres udostępnianych dokumentów i informacji,

c) Zamawiający wyznacza członka komisji, w którego obecności dokonana zostanie czynność przeglądania.

Uwaga!
Czynności związane z udostępnieniem informacji publicznej nie mogą utrudniać realizacji oceny ofert przez Komisję Przetargową. 

Zamawiający nie ogranicza 

możliwości ubiegania się o zamówienie publiczne tylko dla Wykonawców, u których ponad 50% pracowników stanowią osoby niepełnosprawne.

Zamawiający nie zamierza

1. zawierać umowy ramowej,

2. ustanawiać dynamicznego systemu zakupów,

3. zastosować aukcji elektronicznej przy wyborze najkorzystniejszej oferty.

Zamawiający nie przewiduje

1. zwrotu kosztów udziału w postępowaniu,
2. zamówień uzupełniających, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp,

3. udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia,

4. istotnej zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy,

5. unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, w przypadku nieprzyznania środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej oraz niepodlegających zwrotowi środków z pomocy udzielonej przez państwa członkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), które miały być przeznaczone na sfinansowanie całości lub części zamówienia.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do
1. zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu opublikowanego w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej o której mowa w art. 12a ustawy - Pzp. W przypadku dokonania zmiany w ogłoszeniu, Zamawiający – o ile zajdzie taka konieczność – przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach.

2. zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia z zachowaniem wymogów  o których mowa w art. 38 ust. 4 – 6 ustawy – Pzp. Zamawiający niezwłocznie przekaże dokonaną zmianę wszystkim Wykonawcom, którym przekazał specyfikację istotnych warunków zamówienia oraz umieści ją na stronie internetowej.

Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia jest dostępna na stronie internetowej Zamawiającego: www.kco.katowice.pl 

SIWZ można uzyskać pod adresem: Katowickie Centrum Onkologii, 40-074 Katowice, 
ul. Raciborska 26 – Dział Księgowości.

Na wniosek Wykonawcy SIWZ zostanie wysłana za zaliczeniem pocztowym (koszt 10 zł brutto).

Załączniki 

· Załącznik nr 1 do SIWZ – Formularz Oferty

· Załącznik nr 2 do SIWZ – Formularz Cenowy

· Załącznik nr 3 do SIWZ – Oświadczenie Wykonawcy na podstawie art. 22 ustawy 

· Załącznik nr 4 do SIWZ – Oświadczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ustawy 

· Załącznik nr 5 do SIWZ – Istotne Postanowienia Umowy

· Załącznik nr 6 do SIWZ – Oświadczenie o podwykonawcach 

· Załącznik nr 7 do SIWZ – Oświadczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy 

-   Załącznik nr 8 do SIWZ - Oświadczenie Wykonawcy w sprawie gwarancji zabezpieczenia       należytego wykonania umowy

-    Załącznik nr 9 do SIWZ – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
ZAŁĄCZNIK NR 1 do SIWZ 

…….……………………..

nazwa i adres Wykonawcy

pieczęć firmowa

FORMULARZ  OFERTY

	Dane Wykonawcy

	Nazwa Wykonawcy zgodna z KRS / CEIDG
	*

	Adres
	*

	NIP
	*

	REGON
	*

	Nr telefonu
	*

	Nr faxu
	*

	Nr konta bankowego
	*

	Osoba/osoby uprawnione do podpisania umowy
	*


Ja niżej podpisany:
1. Oświadczam, że przyjmuję warunki podane w SIWZ i nie wnoszę uwag, co do jej treści oraz 
że posiadam zdolność do realizacji zadania.

2. Oświadczam, że przedstawię Zamawiającemu do akceptacji harmonogram przeglądów serwisowych w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy.

3. Oświadczam, że gwarantuję dostępność części przez okres trwania umowy.

4. Oświadczam, że przyjmuję termin płatności 30 dni od daty otrzymania Faktury VAT przez Zamawiającego wystawianej na podstawie „Raportu z wykonania miesięcznej obsługi serwisowej”.

Uwaga!

pola oznaczone gwiazdką (*) wymagają wypełnienia       

.......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

ZAŁĄCZNIK NR 2 do SIWZ 

…….……………………..

nazwa i adres Wykonawcy

pieczęć firmowa

FORMULARZ  CENOWY

Oświadczam, że wykonam przedmiot zamówienia za: 

	
	Cena netto za jeden miesiąc serwisu            2 szt. akceleratorów
	Ilość miesięcy 
	Wartość ogółem

bez VAT
	VAT

%
	Wartość ogółem

z VAT

	* Cena całkowita podana w ofercie, tj. oferowana cena ryczałtowa za wykonanie przedmiotu zamówienia.
	                             
	18
	…………….

PLN
	
	…………..

PLN


* 

cena całkowita zawiera koszty wszystkich napraw i wymian, przeglądów, serwisowania wraz z częściami zamiennymi, nadzoru, dostosowania do potrzeb Zakładu Radioterapii przedmiotu zamówienia oraz upgradowanie oprogramowania obsługującego przedmiot zamówienia do nowych  wersji w trakcie trwania umowy na serwis pogwarancyjny

Cena całkowita podana w ofercie, tj. oferowana cena ryczałtowa ( z VAT) za wykonanie przedmiotu zamówienia słownie:…………………………………………………………………..

........................................................................

Data, podpis i pieczęć osoby uprawnionej

ZAŁĄCZNIK NR 3 do SIWZ 

…….……………………..

nazwa i adres Wykonawcy

pieczęć firmowa

OŚWIADCZENIE  WYKONAWCY 

NA PODSTAWIE ART. 22 USTAWY PZP

Oświadczam, że spełniam warunki o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych  (t.j.: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), tj.:

· posiadam uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności;

· posiadam wiedzę i doświadczenie; 

· dysponuję odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia; 

· znajduję się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej realizację zamówienia publicznego.

                 
  .......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej
ZAŁĄCZNIK NR 4 do SIWZ 

…….……………………..

nazwa i adres Wykonawcy

pieczęć firmowa

OŚWIADCZENIE  WYKONAWCY 

NA PODSTAWIE ART. 24 USTAWY PZP

Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 i ust. 2 pkt 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j.: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164).

                 
  .......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej
ZAŁĄCZNIK NR 5 do SIWZ

…….……………………..

nazwa i adres Wykonawcy

pieczęć firmowa

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

UMOWA SERWISOWA Nr ………..


Zawarta w dniu .........………...  zgodnie z wynikiem postępowania o zamówienie publiczne udzielone w trybie „przetarg nieograniczony” pomiędzy: Katowickim Centrum Onkologii
z siedzibą w 40 – 074 Katowice, ul. Raciborska 26, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000096116
posiadającym NIP  634-22-99-376,  Regon 276201240
reprezentowanym przez:

Dyrektora   -   lek. med.  Włodzimierza Migacza
zwanym w dalszej treści umowy „Zamawiającym”

a 

*......................................................................................................................................

*......................................................................................................................................

reprezentowanym przez:

*......................................................................................................................................

*......................................................................................................................................

zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”

zwanymi dalej łącznie „Stronami”, o treści następującej:

Definicje

Wymienionym pojęciom nadaje się na potrzeby niniejszej umowy określone poniżej znaczenie.

	Definicje prawne
	Znaczenie

	Umowa 
	oznacza niniejszą umowę wraz z załącznikami.

	Prawo Atomowe
	oznacza ustawę z dnia 29 listopada 2000 r. Prawo atomowe. (tekst jednolity Dz. U. z 2014r poz. 1512) z późniejszymi zmianami

	Informacje Poufne
	oznaczają postanowienia Umowy stanowiące tajemnicę Przedsiębiorstwa Stron oraz korespondencję związaną z wykonywaniem Umowy; dane, co do których Strona Umowy podjęła działania zmierzające do ochrony przed ujawnieniem osobom trzecim

	Siła Wyższa 
	oznacza zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia zdarzenie występujące po zawarciu Umowy, uniemożliwiające należyte wykonanie przez Strony jej obowiązków, w szczególności: 
· konieczność dopełnienia wymogów prawnych, realizacji nakazów lub zarządzeń władz państwowych lub samorządowych oraz ich agend, w tym w zakresie dotyczącym Sprzętu oraz sposobu świadczenia Usług Serwisowych przez Wykonawcę;
· wojna, rewolucja, pożar, powódź, epidemia, embargo przewozowe, ogłoszony strajk generalny w odnośnych gałęziach przemysłu, oficjalna decyzja organów władzy i administracji państwowej lub samorządowej oraz zakłócenia w komunikacji wywołane atakami terrorystycznymi;


	Definicje ogólne
	Znaczenie

	Sprzęt 
	oznacza urządzenia i systemy o określonej funkcjonalności i konfiguracji, zgodnie z Załącznikiem nr 1

	Producent 
	oznacza każdorazowo producenta Sprzętu 

	Strony
	oznacza Wykonawcę oraz Zamawiającego

	Zakład 
	oznacza jednostkę organizacyjną Zamawiającego, w której Sprzęt został zainstalowany

	Lokalny Serwis Zamawiającego
	oznacza pracowników Zamawiającego, którzy są upoważnieni przez Elekta do obsługi technicznej Sprzętu, a zakres uprawnień ww. pracowników w serwisowaniu Sprzętu określają posiadane przez nich certyfikaty odbytych szkoleń, Elekta zapewnia każdorazowo szkolenie Lokalnego Serwisu Zamawiającego na swój koszt i utrzymywanie jego kompetencji do realizacji zadań. 

	Użytkownik
	oznacza pracownika Zamawiającego lub osobę wykorzystującą Sprzęt w zakresie do którego jest przeznaczony.

	Usługi Serwisowe
	oznacza czynności odnośnie Sprzętu, świadczone przez Wykonawcę na podstawie Umowy zapewniające sprawność sprzętu w ramach założonej funkcjonalności i czasu dostępności sprzętu. 

	Przeglądy konserwacyjne
	oznacza Usługę Serwisową polegającą na działaniach konserwacyjnych i zapobiegawczych (PMI) zgodnie z wymaganiami Producenta Sprzętu

	Wynagrodzenie 
	oznacza wynagrodzenie ryczałtowe przysługujące Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy w tym wynagrodzenie z tytułu stałej gotowości do świadczenia Usług Serwisowych wraz z kosztem części i ich wymianą zapewniające sprawność sprzętu. 

	Instrukcja Obsługi
	oznacza instrukcję obsługi Sprzętu

	Karta Pracy

Serwisu
	oznacza dokument potwierdzający wykonanie Usługi Serwisowej zgodnie z aktualnym wzorem stanowiącym Załącznik do niniejszej umowy.

	Testy akceptacyjne
	oznacza zestaw testów sprawdzających, przygotowanych przez Producenta, które były podstawą przekazania Sprzętu Zamawiającemu po zakończeniu instalacji oraz po wprowadzonych zmianach i modernizacjach


	Definicje Szczegółowe
	Znaczenie

	Awaria
	oznacza stwierdzenie nieprawidłowego działania lub uszkodzenia Sprzętu ustalone na podstawie testów Sprzętu, przeprowadzanych przez Użytkownika w zakresie i w sposób określony w Instrukcji Obsługi oraz Testach akceptacyjnych Sprzętu.

	Awaria Krytyczna
	oznacza Awarię o charakterze uniemożliwiającym korzystanie ze Sprzętu lub stanowiącą zagrożenie utraty zdrowia dla Użytkownika lub pacjentów do której stwierdzenia jest uprawniony Użytkownik

	Dni Robocze
	oznacza dni od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.00 do 18.00 z wyłączeniem świąt oraz dni ustawowo wolnych od pracy

	Czas Użytkowania
	oznacza czas dostępności Sprzętu do użycia, z wyłączeniem dni koniecznych na przeprowadzenie planowych przeglądów konserwacyjnych (PMI) i rozliczany jest odrębnie dla każdego Sprzętu w okresach rozliczeniowych 12 miesięcy

	Zgłoszenie Serwisowe
	oznacza dokument informujący Wykonawcę o fakcie zaistnienia Awarii 

	Interwencja Serwisowa
	oznacza przystąpienie przez Wykonawcę do działań mających na celu usunięcie Awarii, w sposób przewidziany w Umowie

	Dostępność Serwisu
	oznacza dni i godziny świadczenia Usług Serwisowych przez Wykonawcę, przewidziane w niniejszej Umowie

	Brak Dostępności Sprzętu
	oznacza brak możliwości użycia Sprzętu w Dni Robocze spowodowany wystąpieniem Awarii Krytycznej trwającej nieprzerwanie przez co najmniej 5 godzin / dobę. Pomiar czasu rozpoczyna się od skutecznego przyjęcia Zgłoszenia Serwisowego, a kończy przekazaniem przez Wykonawcę Sprzętu sprawnego technicznie zgodnie z Kartą Pracy Serwisu

	Minimalny Czas Użytkowania
	oznacza gwarantowany czas użytkowania Sprzętu i rozliczany w okresach rozliczeniowych 12 miesięcy, przy czym jest on nie mniejszy niż 95% czasu pracy Zakładu

	Gwarantowany Czas Interwencji 
	oznacza maksymalny czas od przyjęcia Zgłoszenia Serwisowego do przystąpienia przez Wykonawcę do działań mających na celu usunięcie Awarii, w sposób przewidziany w Umowie


§1. Oświadczenia Stron

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że posiada wiedzę, umiejętności oraz wszelkie niezbędne kwalifikacje do należytego i profesjonalnego wykonania Usług Serwisowych odnośnie Sprzętu na rzecz Zamawiającego.

2. Wykonawca  posiada zezwolenie Państwowej Agencji Atomistyki nr …………………… na instalowanie i obsługę urządzeń zawierających źródła promieniotwórcze oraz uruchamianie urządzeń wytwarzających promieniowanie jonizujące.

3. Wykonawca   oświadcza, że jest partnerem handlowym oraz dystrybutorem Sprzętu Producentów (zgodnie z zał. ......) na terenie Polski uprawnionym do świadczenia Usług Serwisowych Sprzętu w zakresie odpowiednim dla realizacji Umowy.

4. Strony oświadczają, że wykonają Umowę zgodnie z jej treścią, z zasadami uczciwego obrotu gospodarczego, z zasadami etyki zawodowej, oraz że zachowają wszelkie wymogi i normy, wynikające z obowiązującego prawa, w szczególności w zakresie wskazanym przez przepisy, regulujące pracę zakładów radioterapii na terytorium RP.

§2. Przedmiot Umowy

Na podstawie Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zamawiającego, za wynagrodzeniem, na zasadach i w terminach określonych w Umowie, Usług Serwisowych odnośnie Sprzętu, zaś Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia w określonej wysokości oraz do spełnienia innych zobowiązań określonych w Umowie. 

§3. Zasady Ogólne Realizacji Umowy

1. Konfiguracja Sprzętu oraz szczegółowy wykaz sprzętu objętego Usługą Serwisową określa  Załącznik nr 1 do Umowy.

2. Zakres zobowiązań Lokalnego Serwisu Zamawiającego w przypadku, w którym taki istnieje, a niezbędnych dla prawidłowej realizacji Umowy obejmuje podstawowe czynności określone przez producenta w Instrukcji Obsługi Sprzętu, okresową kontrolę funkcjonowania Sprzętu, regularne zabezpieczenie danych (wykonywanie kopii zapasowych) oraz drobne naprawy wykonywane po uprzednim uzgodnieniu i pod nadzorem Wykonawcy. Przy czym Wykonawca zapewnia na swój koszt bieżące utrzymywanie Lokalnego Serwisu w zakresie zapewniającym prawidłową realizację umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia Minimalnego Czasu Użytkowania Sprzętu objętego przedmiotem niniejszej Umowy zgodnie z Załącznikiem nr 1.

4. Wykonawca  może powierzyć wykonanie części lub całości obowiązków wynikających z Umowy osobom trzecim, posiadającym odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia. Za działania i zaniechania ww. osób Wykonawca odpowiada jak za własne działania i zaniechania.

5. Wykonawca   nie odpowiada za Awarie w następujących przypadkach:

a) niewykonania lub nienależytego wykonania przez Zamawiającego zobowiązań, o których mowa w §9 Umowy; w szczególności nieprzestrzegania zaleceń Producenta i Wykonawca odnośnie obsługi Sprzętu, 

b) stosowania niewłaściwych - niezgodnych z zaleceniami Producenta i Wykonawcy materiałów eksploatacyjnych i części zamiennych,

c) eksploatacji Sprzętu w warunkach środowiskowych niezgodnych z ustalonymi przez Producenta jako normatywne,

d) zaistnienia przyczyn zewnętrznych będących poza kontrolą Stron takich jak: awaria zasilania, nieoczekiwane zmiany napięcia sieci zasilającej, zalania pomieszczeń Zakładu oraz wszelkich przyczyn, wynikających z przypadków zaistnienia Siły Wyższej; 

przy czym okoliczność podpisania niniejszej umowy potwierdza, że Zamawiający na dzień jej podpisania spełnia wszystkie wymagania producenta Sprzętu i nie występują żadne okoliczności opisane powyżej.

§4. Zgłoszenie, Interwencja Serwisowa

1. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić Dostępność Serwisu w niezbędnym wymiarze (dni i godzin) określonym w Załączniku Nr 1. 

2. Zamawiający będzie powiadamiał Wykonawcę telefonicznie o Awariach Sprzętu za pośrednictwem osoby do tego upoważnionej i będzie potwierdzał zgłoszenie pisemnie przy pomocy fax-u lub poczty elektronicznej zgodnie ze wzorem określonym w Załączniku nr 2. Za termin przyjęcia zgłoszenia uznaje się termin otrzymania przez Wykonawcę Zgłoszenia Serwisowego dokonanego na piśmie i przesłanego w formie fax-u lub poczty elektronicznej na adres podany w §7 pkt 2 Umowy.
3. Wykonawca może usunąć Awarię w jeden z poniżej wskazanych sposobów:

3. telefonicznie - w drodze instruktażu udzielonego osobom upoważnionym o ile zostaną one ustanowione, zgodnie z §7 pkt 1 Umowy; 

3. zdalnie – za pośrednictwem modemu lub Internetu, poprzez nawiązanie połączenia ze Sprzętem i pracę zdalną w trybie terminalowym; przez udostępnione Wykonawcy przez Zamawiającego ścieżki dostępu w przypadku ich ustanowienia;
3. listownie – za pośrednictwem przesyłki pocztowej (w tym kurierskiej), poprzez przekazanie osobom upoważnionym o ile zostaną one ustanowione zgodnie z §7 pkt 1 Umowy części lub nośników, zawierających wymagane dane, informacje;

3. osobiście – poprzez wizytę w Zakładzie. 

Wybór jednej z wyżej wymienionych form świadczenia Usług Serwisowych w celu usunięcia Awarii należy do Wykonawca, przy czym w zakresie pkt.3.1 i 3.3 pod warunkiem, że zostaną u Zamawiającego ustanowione osoby upoważnione przez Wykonawca, zaś w przypadku pkt 3.2 o ile zostanie ustanowiony dostęp zdalny, którego ustanowienia Zamawiający nie gwarantuje i nie przyjmuje na siebie w tym zakresie żadnego obowiązku.

4. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania Gwarantowanego Czasu Interwencji.

5. Powiadomienie o Awarii będzie następowało na podstawie testów Sprzętu, przeprowadzanych samodzielnie przez Zamawiającego w zakresie, w sposób oraz z częstotliwością, określoną w Instrukcji Obsługi Sprzętu lub Testach Akceptacyjnych bądź oceny Zamawiającego. 

§5. Części zamienne

1. Koszt części zamiennych zawarty jest w całości w wynagrodzeniu Wykonawcy.

2. Wszystkie części Sprzętu podlegające wymianie lub zamianie w trakcie obowiązywania niniejszej Umowy pozostają do wyłącznej dyspozycji Wykonawcy i stanowią jego własność. 

3. Wykonawca będzie prowadzić rejestr części zamiennych, wykorzystanych do świadczenia Usług Serwisowych w wykonaniu Umowy.

§6. Odbiór Usług Serwisowych

1. Każda Usługa Serwisowa zostanie zakończona sporządzeniem przez Wykonawcę Karty Pracy Serwisu, która winna być podpisana przez upoważnionych przedstawicieli Stron i winna obejmować: 

1. specyfikację Usługi Serwisowej, 

2. opis wykonanych Usług Serwisowych, 

3. zastosowane części zamienne, 

4. wykaz części, które powinny być wymienione w dalszej kolejności,

5. zalecenia serwisowe.

2. Dopuszczenie Sprzętu do użytkowania po realizacji Usług Serwisowych jest obowiązkiem leżącym po stronie Zamawiającego. 

§7. Osoby odpowiedzialne za realizację Umowy

1. Osoby upoważnione przez Zamawiającego odpowiedzialne za czynności związane z realizacją Umowy w zakresie:

a. dokonywania Zgłoszeń Serwisowych; ……………………………………..

b. kontroli i podpisywania Kart Pracy Serwisu; …………………………………………….

c. ustalania harmonogramów Przeglądów konserwacyjnych ………………………..

realizowane są przez …………………………………………………………..

/ faks ……………………….. / poczta elektroniczna: .........................

2. Ze strony Wykonawca czynności związane z realizacją Umowy w zakresie:

a. rejestracji Zgłoszeń Serwisowych;

b. rejestracji i ewidencji Kart Pracy Serwisu;

c. uzgadniania terminów Przeglądów konserwacyjnych 

realizowane są przez …………………………………………………………..

/ faks ……………………….. / poczta elektroniczna: .........................

3. Zmiana upoważnionych osób odpowiedzialnych za realizację przedmiotu Umowy nie stanowi zmiany Umowy, jednakże wymaga pisemnego zawiadomienia drugiej Strony pod rygorem nieważności.

§8. Zobowiązania Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Usługi Serwisowe z najwyższą starannością oraz zgodnie z obowiązującymi normami, standardami i przepisami prawa, na swój koszt i ryzyko zapewniając sprawność urządzenia

2. Wykonawca przy realizacji Umowy zobowiązuje się zatrudniać specjalistów o najlepszych dostępnych kwalifikacjach i doświadczeniu oraz zapewni dla nich odpowiednie warunki bezpieczeństwa i higieny pracy.

3. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego przekazywania Zamawiającemu wszelkich informacji i raportów wydanych przez Producenta Sprzętu.

4. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o możliwych udoskonaleniach i rozszerzeniach użytkowanego Sprzętu i zasadach ich wprowadzania, przy czym  w przypadku up gradu oprogramowania w związku z który, wystąpi konieczność wymiany sprzętu to sprzęt taki zapewnia Wykonawca na swój koszt i ryzyko. 

5. Wykonawca zapewni na swój koszt bieżące szkolenie Lokalnego Serwisu Zamawiającego w przypadku jego ustanowienia, zgodnie z zakresem Usług Serwisowych określonym w Załączniku nr 1 do Umowy i jego dalsze utrzymanie i szkolenie w trakcie trwania umowy. Zaś w przypadku braku Lokalnego Serwisu jego obowiązki przejmuje Wykonawca. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do oddzielnego raportowania wszelkich istotnych zmian konfiguracji Sprzętu wykonanych w trakcie realizacji Umowy.

7. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania minimalnego czasu użytkowania sprzętu w okresach 12 miesięcznych.

§9. Zobowiązania Zamawiającego

1. Zamawiający zobowiązuje się spełnić wszelkie wymogi techniczne i organizacyjne, niezbędne dla prawidłowego i niezakłóconego świadczenia Usług Serwisowych przez Wykonawcę a podpisanie niniejszej umowy potwierdza, że wymogi te zostały spełnione.

2. W wykonaniu powyższego Zamawiający zobowiązuje się w szczególności do: 

a) bezwzględnego zachowania przez Zakład wszelkich wymogów, określonych przez Producenta oraz Wykonawcę  w zakresie prawidłowej eksploatacji Sprzętu; 

b) udostępnienia wszelkich pomieszczeń i obiektów w Zakładzie, w terminach ustalonych dla świadczenia Usług Serwisowych;

c) zapewnienia wyłączenia systemów oraz wszelkich urządzeń w celu wykonania Usług Serwisowych;

d) niezwłocznego informowania Wykonawca o każdej Awarii Sprzętu w formie pisemnego  zgłoszenia, spełniającego wymogi, określone w Załączniku nr 2 Umowy;

e) prowadzenia rejestru wszelkich komunikatów generowanych przez system samokontroli Sprzętu wraz z precyzyjnym opisem towarzyszących zjawisk lub warunków, przy czym taki rejestr zapewnia Wykonawca;

f) przestrzegania zakazu instalowania jakiegokolwiek obcego oprogramowania na systemach komputerowych;

g) poinstruowania pracowników o odpowiedzialności za zachowanie w tajemnicy indywidualnych haseł dostępu, nadanych przez administratora

§10. Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie ryczałtowe należne Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy wynosi netto ………. (słownie: ………….. ) miesięcznie.  
2. Wartość niniejszej umowy wynosi ogółem za cały okres obowiązywania netto ………… (słownie: ……………złotych). Wynagrodzenie zostanie powiększone każdorazowo o należny podatek od towarów i usług VAT według stawki obowiązującej w dniu wystawienia faktury.
3. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT, posiadającym numer NIP: ………... .......................Wynagrodzenie płatne będzie na podstawie wystawionej przez Wykonawcę na podstawie „ Raportu z wykonania miesięcznej obsługi serwisowej” w ostatnim dniu każdego miesiąca kalendarzowego faktury, przelewem, w terminie 30 dni od daty jej wystawienia, na następujący rachunek bankowy: 
.......................................................................................................................................................
4. Płatność wynagrodzenia uznaje się za dokonaną w dniu uznania jej na rachunku Wykonawcy.
5. Dopuszcza się wprowadzenie odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany:
1) stawki podatku od towarów i usług,

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.
4) Zasada i tryb wprowadzenia zmiany w przypadku określonym w ust. 5 pkt 1 to podpisany przez Strony aneks obowiązujący od daty rozpoczęcia obowiązywania aktu prawnego wprowadzającego zmianę, zaś w przypadku opisanym w ust. 5 pkt 2 i 3 zmiana wprowadzana będzie na wniosek Strony w terminie 30 dni w formie aneksu do umowy po udokumentowaniu, że zmiany, o których mowa w ust. 5 pkt 2 lub 3 będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę o ten koszt, po wykazaniu przez Wykonawcę przy pomocy dokumentów wpływu zmiany wskazanych regulacji na koszty wykonania zamówienia i będzie wykazywała realny wpływ zmiany obciążeń publicznoprawnych na koszty wykonania zamówienia, a Wykonawca przy pomocy dokumentów i obliczeń wykaże koszty zmian, które w formie dokumentów zostaną załączone do umowy, w szczególności będą to kalkulacje kosztów pracy z oferty, w stosunku do kosztów pracy wynikających ze zmiany przepisów.
§11. Gwarancje

1. Wykonawca gwarantuje realizację Usług Serwisowych zgodnie z zaleceniami Producenta Sprzętu.
g) Wykonawca zapewnia sprawność akceleratorów i udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na wymienione lub naprawione części Sprzętu. 

§12. Odpowiedzialność

1. Wszelka odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu jakichkolwiek szkód wyrządzonych Zamawiającemu lub jakimkolwiek podmiotom trzecim jest wyłączona w następujących przypadkach:

a) niedopełnienia przez Zamawiającego wymogów odnośnie Sprzętu lub Zakładu, w zakresie oddziałującym na Sprzęt, w tym przewidzianych przez obowiązujące przepisy prawa, w szczególności przepisy Prawa Atomowego oraz wymogów, określonych w zezwoleniach Państwowej Agencji Atomistyki;

b) uszkodzenia Sprzętu poprzez niewłaściwe obchodzenie się z nim przez Zamawiającego (uszkodzenia mechaniczne) bądź niewłaściwe podłączenie Sprzętu do źródeł energii lub zastosowanie źródeł energii o niewłaściwych parametrach;

c) niewłaściwego zabezpieczenia Sprzętu przed ingerencją czynników zewnętrznych lub osób trzecich, łącznie ze szkodą będącą wynikiem awarii prądu, klimatyzacji czy złej wilgotności, braku należytej staranności w obsłudze Sprzętu, w tym użycia siły bądź niepożądanego działania przy Sprzęcie, 

d) naprawy czy próby napraw Sprzętu podjętych przez podmioty trzecie lub osoby nieupoważnione;

e) przemieszczenia Sprzętu z miejsca instalacji bądź zmiany sposobu podłączenia Sprzętu, połączenia Sprzętu ze sprzętem czy konfiguracjami różnymi od zalecanych przez Producenta lub Wykonawcę oraz zmian lub modyfikacji Sprzętu bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy,

f) naruszenia warunków licencyjnych oprogramowania wchodzącego w skład Sprzętu;

g) błędnego funkcjonowania lub przerwy w funkcjonowaniu urządzeń zewnętrznych u Zamawiającego, wpływających na funkcjonowanie Sprzętu spowodowanych np. przerwą w dostawie elektryczności;     

2. W przypadku przekroczenia (niezapewnienia) Minimalnego Czasu Użytkowania, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 0,5% rocznego wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w §10 pkt.2 Umowy za każdy rozpoczęty dzień przekroczenia (niezapewnienia) Minimalnego Czasu Użytkowania.

3. Żadna Strona nie będzie odpowiedzialna względem drugiej Strony za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań w ramach Umowy, jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy jest wynikiem działania Siły Wyższej. Jeżeli powstanie sytuacja Siły Wyższej, Strona, po której okoliczności te wystąpiły bezzwłocznie zawiadomi drugą Stronę na piśmie o jej zaistnieniu i przyczynach. Strona, po której Siła Wyższa nastąpiła dołoży wszelkich starań, aby w terminie do 14 (czternastu) dni od daty zawiadomienia przedstawić drugiej Stronie dokumentację, która wyjaśnia naturę i przyczyny zaistniałej okoliczności Siły Wyższej w takim zakresie, w jakim jest to możliwie osiągalne. Jeżeli po zawiadomieniu Strony nie uzgodnią inaczej w formie pisemnej, każda ze Stron będzie kontynuowała wysiłki w celu wywiązania się ze swoich zobowiązań. W takim zakresie, w jakim niemożność wykonywania zobowiązań umownych wynika z Siły Wyższej oddziałującej na jedną ze Stron, druga Strona również nie będzie odpowiedzialna za wykonanie swoich zobowiązań.

§ 13. Poufność

Każda ze Stron zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie Informacje Poufne, w tym tajemnice handlowe drugiej Strony poznane w wyniku wzajemnej współpracy. Odpowiedzialność Stron za dochowanie tajemnicy obejmuje także zachowania ich pracowników i podwykonawców. Strony zobowiązują się także do niewykorzystywania informacji poufnych do celów niezwiązanych z należytym wykonaniem Umowy.

§14. Okres obowiązywania oraz rozwiązanie Umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony …… lat tj. od dnia ……….. do dnia ……… . 

2. Zamawiający ma prawo do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności, w przypadku rażącego i uporczywego naruszania przez Wykonawcę jej zobowiązań, określonych w §8 Umowy, po bezskutecznym upływie 7-dniowego terminu, wyznaczonego w wezwaniu do zaprzestania naruszeń lub usunięcia ich skutków skierowanego przez Zamawiającego do Wykonawcy.

3. Strony uzgadniają, że pomimo wygaśnięcia Umowy, zachowuje ona moc obowiązującą w zakresie obowiązków zachowania poufności przez Strony.

4. W przypadku likwidacji, lub utraty Sprzętu będącego przedmiotem postanowień niniejszej umowy za ostatni dzień jej obowiązywania będzie traktowany dzień sporządzenia protokołów likwidacji sprzętu przez Zamawiającego, a miesiąc tej likwidacji będzie ostatnim miesiącem, za który Wykonawcy będzie przysługiwało wynagrodzenie z tytułu realizacji niniejszej umowy. Wykonawca oświadcza, że w takim przypadku nie będzie dochodził wynagrodzenia uzupełniającego, ani odszkodowania z tytułu niezrealizowania umowy w całości.

5. Zamawiający zastrzega, iż uprawniony będzie do odstąpienia od umowy w trybie art. 145 ustawy z dnia  29 stycznia 2004r.– Prawo zamówień publicznych (t.j.: Dz. U. z 2015r., poz. 2164 z późn. zm.) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

§15. Postanowienia końcowe

1. Wszelkie spory powstałe pomiędzy Stronami odnośnie interpretacji lub skutków prawnych niniejszej Umowy lub któregokolwiek z jej postanowień, Strony będą starały się rozstrzygać polubownie w drodze rokowań. W przypadku niemożności polubownego rozstrzygnięcia sporu w ciągu 30 (trzydziestu dni) dni od dnia doręczenia Stronie zawiadomienia skierowanego przez drugą Stronę o powstaniu sporu, każdej ze Stron przysługuje prawo do poddania sprawy ostatecznemu rozstrzygnięciu przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

2. Prawa i obowiązki Strony wynikające z Umowy nie mogą zostać przeniesione ani w całości ani w części na inne podmioty bez pisemnej zgody drugiej Strony. 

3. Wszelkie zmiany treści Umowy dla swej skuteczności wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, w postaci Aneksów do Umowy.

4. Wyłącza się możliwość dokonywania jakichkolwiek czynności ze zobowiązaniami wynikającymi z niniejszej umowy, a wszelkie ewentualne czynności mogą nastąpić po wyraźnej pisemnej zgodzie Zamawiającego, z uwzględnieniem wymogów wynikających z ustawy o działalności leczniczej.

5. Wszelkie zawiadomienia określone Umową winny być składane i dokonywane w formie pisemnej pod rygorem nieważności i przesyłane listem poleconym lub pocztą kurierską albo doręczane w oryginale na adres określony poniżej – w odniesieniu do tych oświadczeń i powiadomień, dla których Umowa przewiduje formę pisemną pod rygorem nieważności bądź przesyłane faksem na numer podany poniżej a następnie potwierdzane w formie pisemnej i przesyłane listem poleconym lub pocztą kurierską albo doręczane w oryginale na adres określony poniżej – w pozostałych wypadkach, przy czym skutek oświadczenia liczony będzie od momentu doręczenia dokumentu.

6. Z zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy, korespondencja w sprawach związanych z Umową prowadzona będzie pisemnie w języku polskim i powinna być kierowana na niżej podane adresy i numery faksów:

            Wykonawca:




           Zamawiający:


………………..                                                        Katowickie Centrum Onkologii

            ………………..



           40 – 074 Katowice, ul. Raciborska 26




tel.: ……………




tel.: ……………………





fax: ……………                                                        fax:……………………

7. Załączniki do Umowy:

	Załącznik nr 1
	Konfiguracja Sprzętu oraz Wykaz i Zakres Usług Serwisowych

	Załącznik nr 2
	Zasady zgłaszania Awarii oraz Wzór Zgłoszenia Serwisowego


stanowią jej integralną część.

8. Do spraw nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz Ustawy Prawo zamówień publicznych.

9. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

W imieniu i na rzecz Wykonawcy

           W imieniu i na rzecz Zamawiającego

UWAGA !

-  prosimy o wypełnienie pól oznaczonych gwiazdką

.......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej
Załącznik nr 1 do Umowy Serwisowej Nr …………z dnia ………….  roku

Konfiguracja Sprzętu oraz Wykaz i Zakres Usług Serwisowych

1. Konfiguracja Sprzętu:

	Kategoria
	Producent
	Identyfikator sprzętu
	Nazwa
	Wersja
	Numer seryjny

	Elekta Synergy 152006

	Akcelerator liniowy
	Elekta
	Elekta 1
	Elekta Synergy 1
	Integrity
	152006

	System obrazowania 2D
	Elekta
	Elekta 1
	iViewGT
	3.4 B162 – SP2 
	132342

	System obrazowania 3D
	Elekta
	Elekta 1
	XVI
	4.2.2 B15
	135541

	Stół terapeutyczny
	Elekta
	Elekta 1
	Precise Table
	----------------------
	126123

	Agregat zimnej wody
	Termocold
	Elekta 1
	Thermocold

OWS 140 - S
	OWS – 140 - S
	011/2009

	UPS
	Ever
	Elekta 1
	UPS EVER

Powerline 40 kVa
	Powerline

40 313
	09/0323c

	RQV
	Elekta
	Mosaiq
	Mosaiq
	2.62
	KAT 001F

	System 

Audio/ Video
	Instalacja

ELEKTA
	Elekta 2
	--------------------
	----------
	-------------------

	Elekta Synergy 152526

	Akcelerator liniowy
	Elekta
	Elekta 2
	Elekta Synergy 2
	Synergy
	152526

	System obrazowania 2D
	Elekta
	Elekta 2
	iViewGT
	3.4b162-SP2
	132973

	System obrazowania 3D
	Elekta
	Elekta 2
	XVI
	5.0.2 b72
	135903

	Stół terapeutyczny
	Elekta
	Elekta 2
	Precise Table
	------------------
	126529

	Agregat zimnej wody
	Termocold
	Elekta 2
	Thermocold

OWS 140 - S
	OWS 140-S
	20/2011

	UPS
	RIELLO/

CES
	Elekta 2
	Riello Aros UPS
	Aros UPS
	DMSTK

40AA000

MAT03UT

302360005

	SYSTEM AUDIO/VIDEO
	Instalacja

ELEKTA
	Elekta 2
	--------------------
	----------
	-------------------


.......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

2. Wykaz i zakres Usług Serwisowych

	Nazwa i numer seryjny urządzenia
	Wariant Umowy Serwisowej
	Przeglądy konserwacyjne
	Interwencje serwisowe
	Części zamienne
	Minimalny 

Czas 

Użytkowania

	Elekta Synergy 152006

	Elekta 1 

152006
	PEŁNY
	3/rok

4 dni robocze
	TAK
	TAK
	95%/rok

	XVI

135541

4.2.2. B15
	PEŁNY
	zgodnie z pozycją 1
	TAK
	TAK
	95%/rok

	iView GT

132342

3.4 B162 – SP2
	PEŁNY
	zgodnie z pozycją 1
	TAK
	TAK
	95%/rok

	Precise Table

126123
	PEŁNY
	zgodnie z pozycją 1
	TAK
	TAK
	95%/rok

	Agregat zimnej wody

011/2009
	PEŁNY
	2/rok

1 dzień roboczy
	TAK
	TAK
	95%/rok

	UPS Ever

09/0323 C
	PEŁNY
	2/rok

1 dzień roboczy
	TAK
	TAK
	95%/rok

	SYSTEM AUDIO/VIDEO
	PEŁNY
	2/rok
	TAK
	TAK
	----------------

	RQV Mosaiq KAT 001F
	PEŁNY
	2/rok

2 dni robocze
	Tak
	Tak
	95%/rok

	Elekta Synergy 152526

	Elekta Synergy 2 152526
	PEŁNY
	3/rok/4 dni robocze
	TAK
	TAK
	95%


	iViewGT, 132973, 3.4b162-SP2
	PEŁNY
	zgodnie z pozycją 1
	TAK
	TAK
	95%

	XVI, 135903, 5.0.2 b72
	PEŁNY
	zgodnie z pozycją 1
	TAK
	TAK
	95%

	Precise Table, 126529
	PEŁNY
	zgodnie z pozycją 1
	TAK
	TAK
	95%

	Agregat zimnej wody, 20/2011
	PEŁNY
	2/rok

1 dzień roboczy
	TAK
	TAK
	95%

	UPS, DMSTK40AA000

MAT03UT302360005
	PEŁNY
	2/rok

1 dzień roboczy
	TAK
	TAK
	95%

	SYSTEM AUDIO/VIDEO
	PEŁNY
	2/rok
	TAK
	TAK
	95%


  .......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

[DOSTĘPNOŚĆ SERWISU]


w Dni Robocze w godzinach 8:00 – 18:00

[ZGŁOSZENIE SERWISOWE]

Wykonawca zapewnia dostępność faksu oraz poczty elektronicznej przez 24 godziny / dobę przez cały rok.

[PRZEGLĄDY KONSERWACYJNE]

Wizyty serwisowe obejmujące sprawdzenie poprawności działania i konfiguracji Sprzętu w aspekcie bezpieczeństwa, podstawowych funkcji i niezawodności działania zgodnie z procedurami/zaleceniami Producenta. Wizyty serwisowe (PMI) będą dokonywane w Dni Robocze na podstawie harmonogramu, zatwierdzonego przez Strony Umowy, z możliwością przesunięcia terminu o ±14 dni roboczych.

[GWARANTOWANY CZAS REAKCJI]: 

Wykonawca gwarantuje następujący Czas Reakcji:

a) do 4 godzin dla zgłoszenia Awarii w Dni Robocze,

b) do godziny 12:00 następnego Dnia Roboczego w przypadku zgłoszenia Awarii poza Dniami Roboczymi

Przykład:   
a. Zgłoszenie przesłane w Dzień Roboczy o godzinie 9.00 - reakcja serwisu do godziny 13.00 tego samego Dnia Roboczego
b. Zgłoszenie przesłane w Dzień Roboczy o godzinie 14.00 - reakcja serwisu do godziny 10.00 następnego Dnia Roboczego
c. Zgłoszenie przesłane w sobotę – reakcja serwisu do godziny 12.00 pierwszego Dnia Roboczego 
[GWARANTOWANY CZAS INTERWENCJI]: 

Wykonawca gwarantuje następujący Czas Interwencji:

a) do 24 godzin w Dni Robocze dla Awarii Krytycznej,

b) do 48 godzin w Dni Robocze dla pozostałych rodzajów Awarii

W imieniu i na rzecz Wykonawcy                             W imieniu i na rzecz Zamawiającego

  .......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

Załącznik nr 2 do Umowy Serwisowej Nr …………z dnia ………….  roku

Zasady zgłaszania Awarii oraz Wzór Zgłoszenia Serwisowego

2.1. Zasady zgłaszania Awarii

1. Powiadomienie o Awarii należy zgłaszać niezwłocznie po jej wystąpieniu do ……………………………………:  tel. ……………………. podając: 
a. Dane identyfikacyjne Zamawiającego;

b. Imię, nazwisko oraz funkcję osoby dokonującej Zgłoszenia Serwisowego;

c. Numer telefonu kontaktowego;

d. Lokalizację zgłaszanego Sprzętu – Zakład;

e. Temat – istotę Awarii z bezwzględnym określeniem Awarii Krytycznej;

f. Pełny opis i historię problemu w przypadku pierwszego zgłoszenia. Opis powinien zawierać wskazania czasu, kiedy nastąpiła Awaria, jak ustalono fakt jej wystąpienia, jakimi przyrządami się posłużono oraz jakiej użyto procedury sprawdzającej (jeśli miało to miejsce);

g. Numer Zgłoszenia Serwisowego przekazany przez Wykonawcę. w przypadku kolejnego kontaktu w sprawie tej samej Awarii

2. Zgłoszenie Awarii przekazane telefonicznie należy niezwłocznie potwierdzić przy pomocy wzoru Zgłoszenia Serwisowego przesłanego w formie pisemnej do ……………………………………………………..:  fax ……………………… / poczta elektroniczna: .................................................
3. Za termin skutecznego przyjęcia Zgłoszenia Serwisowego uznaje się termin jego otrzymania przez Wykonawcę w formie pisemnej.
W imieniu i na rzecz Wykonawcy
      
                W imieniu i na rzecz Zamawiającego

  .......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

	
	ZGŁOSZENIE SERWISOWE ……………….

Nazwa i adres Wykonawcy

…………………………………………………..

………………………………………………….

tel. ………………….., fax …………………….

poczta: ................................


pieczątka Zakładu 

Data zgłoszenia awarii: …………………………………………………………………….

Rodzaj:  AWARIA / AWARIA KRYTYCZNA  (niepotrzebne skreślić)

Osoba kontaktowa / Użytkownik  ………………………………………………………….

Numer telefonu kontaktowego  ……………………………………………………………


Zamawiający / Zakład ……………………………………………………………………..

Nazwa Sprzętu ……………………………………………………………………………..

Numer seryjny / wersja oprogramowania ………………………………………………..


Opis awarii (jeżeli to możliwe proszę dołączyć kopie wydruku, wykresu, itp) 


Okoliczności wystąpienia awarii 

Uwagi osoby zgłaszającej

Osoba zgłaszająca awarię  ………………………………………………………………..

Podpis zgłaszającego awarię  …………………………………………………………….

                 
  .......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

ZAŁĄCZNIK NR 6 do SIWZ

…….……………………..

nazwa i adres Wykonawcy

pieczęć firmowa

OŚWIADCZENIE O PODWYKONAWCACH

Oświadczamy, że

* wykonanie części zamówienia …………………………………………………(podać w jakim zakresie) powierzamy podwykonawcy/om 

* całość zamówienia wykonamy samodzielnie.

Uwaga!

* - niepotrzebne skreślić

                 
  .......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

ZAŁĄCZNIK NR 7 do SIWZ – dotyczy osób fizycznych

…….……………………..

nazwa i adres Wykonawcy

pieczęć firmowa

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

Oświadczam, że w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j.: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164):

* W stosunku do mnie nie otwarto likwidacji i nie ogłoszono upadłości.

* Ogłoszono moją upadłość, ale zawarłem układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, układ ten nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego.

Uwaga!

* - niepotrzebne skreślić

                                                                    
                 
  .......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej

ZAŁĄCZNIK NR 8 do SIWZ 

…….……………………..

nazwa i adres Wykonawcy

pieczęć firmowa

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY W SPRAWIE 

GWARANCJI ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

Oświadczam, że w przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej warunki przedmiotowej gwarancji będą zawierały następujące klauzule:                                                                                                   

1. Gwarant zobowiązuje się nieodwołalnie i bezwarunkowo, na pierwsze pisemne żądanie Beneficjenta –Katowickiego Centrum Onkologii, do zapłaty na rzecz Beneficjenta kwoty 
do łącznej wysokości ...................... złotych (słownie: ……………………………………….) z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.

2. Żądaną należność Gwarant zapłaci Beneficjentowi w terminie 30 dni (słownie: trzydzieści dni) 
od dnia doręczenia Gwarantowi pisemnego wezwania do zapłaty zawierającego oświadczenie Beneficjenta, że żądana kwota jest należna.

3. Wezwanie do zapłaty zostanie skierowane do Gwaranta bezpośrednio przez Beneficjenta, lub 
za pośrednictwem Banku Beneficjenta, który potwierdzi:

· własnoręczność podpisów na wezwaniu,

· uprawnienia do składania oświadczeń w imieniu Beneficjenta osób podpisujących wezwanie,

· wskaże nr rachunku Beneficjenta, na który Gwarant powinien dokonać zapłaty z tytułu udzielonej gwarancji.

     4. Spory mogące wynikać z niniejszej gwarancji podlegają rozpoznaniu przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego / Beneficjenta.

Uwaga!

1. Gwarancja należytego wykonania umowy musi zawierać w sobie powyższą treść lub jej równoważne sformułowania.

2. Nie dopuszczalne są w treści gwarancji niezdefiniowane określenia typu „kompletne” itp.

3. W przypadku wskazania szczegółowych wymogów formalnych niezbędna jest lista kontrolna umożliwiająca weryfikację kompletności wezwania.

                                                                    
                 
  .......................................................................

Data, podpis i pieczątka osoby uprawnionej
ZAŁĄCZNIK NR 9 do SIWZ
UMOWA
powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwana dalej Umową

zawarta w .......................................... w dniu .............................. r. pomiędzy:

Katowickim Centrum Onkologii, 40 – 074 Katowice ul. Raciborska 26

posiadającym numer REGON - 276201240, NIP - 634-22-99-376 

reprezentowanym przez Dyrektora - lek med. Włodzimierza Migacza 

zwanym dalej “Udzielający Zamówienia”

a

………………………………………………………………………………………………………….……………..

zarejestrowaną/ym w ................................................................................. pod numerem ......................., posiadającą/ym numer NIP ......................... oraz numer REGON ..................................................., reprezentowaną/ym przez: ........................................................................................, zwaną/ym dalej “Przyjmujący Zamówienie”

§ 1

Definicje
1. “Przyjmujący Zamówienie”– podmiot, któremu powierzono przetwarzanie danych osobowych na mocy umowy powierzenia z “Udzielającym Zamówienia”

2. Administrator Danych Osobowych - organ, jednostka organizacyjna, podmiot lub osoba, decydujące o celach i środkach przetwarzania danych osobowych.

3. Zbiór danych - każdy posiadający strukturę zestaw danych o charakterze osobowym, dostępnych według określonych kryteriów, niezależnie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony lub podzielony funkcjonalnie,

4. Przetwarzanie danych - jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostępnianie i usuwanie, a zwłaszcza te, które wykonuje się w systemach informatycznych,

5. Ustawa - Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. 2015 r. poz. 2135),

6. Rozporządzenie – Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. Nr 100, poz. 1024),

7. Podzleceniobiorca - podmiot, któremu Przyjmujący Zamówienie powierzył w całości lub częściowo przetwarzanie danych osobowych, jako konsekwencję realizowania swojej umowy powierzenia z Przyjmującym Zamówienie.

8. GIODO – Generalny Inspektor Danych Osobowych.

        § 2

                 Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest nadanie upoważnienia “Przyjmującemu Zamówienie” do przetwarzania zbioru danych osobowych:……………………………………………………

2. Celem przetwarzania zbioru danych osobowych jest realizacja ……………………………….

3. Zakres przetwarzania obejmuje ………………………………………………………………..

                                                                                 § 3

        Zobowiązania Przyjmującego Zamówienie 

1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w Umowie.

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się przed przystąpieniem do przetwarzania danych powierzonych przez Udzielającego Zamówienia wdrożyć i utrzymywać przez czas przetwarzania wszelkie środki techniczne i organizacyjne, przewidziane w art. 36-39 Ustawy. 

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się przed przystąpieniem do przetwarzania danych powierzonych przez Udzielającego Zamówienie spełnić wymagania określone w przepisach, o których mowa w art. 39a Ustawy. 

                                                                                § 4

Szczegółowe zobowiązania Przyjmującego Zamówienie dla powierzonych danych osobowych, wynikające z realizacji wymagań art. 36-39a Ustawy

1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do nadzoru nad przestrzeganiem zasad ochrony, o których mowa w § 3 ust. 2 lub wyznacza do tego Administratora Bezpieczeństwa Informacji.

2. Przyjmujący Zamówienie zapewni stosowne środki bezpieczeństwa fizycznego, organizacyjnego oraz technicznego odpowiedniego dla poziomu wysokiego zgodnie z wytycznymi określonymi rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracyjnych z dnia 29 kwietnia 2004r w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz..U. z 2004r.,Nr 100,poz 1024). 

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się dopuszczać do przetwarzania powierzonych danych osobowych wyłącznie osoby posiadające upoważnienie.

4. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zapewnienia kontroli nad tym, jakie dane osobowe, kiedy i przez kogo zostały do zbioru wprowadzone oraz komu są przekazywane.

5. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia ewidencji osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych.

6. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zapewnienia, że osoby, które zostały przez niego upoważnione do przetwarzania danych osobowych, będą zachowywały w tajemnicy te dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczenia.

7. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do opracowania i wdrożenia Polityki bezpieczeństwa, zgodnie z wymaganiami Rozporządzenia.

8. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do opracowania i wdrożenia Instrukcji zarządzania systemem informatycznym służącym do przetwarzania danych osobowych, zgodnie z wymaganiami Rozporządzenia.

                                                                                § 5

Dodatkowe zobowiązania Przyjmującego Zamówienie wynikające z realizacji

wymagań art. 36-39a Ustawy

1. Przyjmujący Zamówienie nie może powierzyć wykonania wszystkich lub choćby części czynności Umowy innemu podmiotowi (Podzleceniobiorcy) bez uprzedniej pisemnej zgody Udzielającego Zamówienia.

2. Po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy Przyjmujący Zamówienie ma prawo zachować kopię danych osobowych udostępnionych w ramach realizacji niniejszej umowy jedynie w celach archiwalnych zgodnie z wymogami ustawy z dnia 06 listopada 2008r o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U z 2012r. poz 159 z póź. zm) oraz w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010r w sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej, o którym mowa w ust. 2 obejmuje również te podmioty, które przetwarzają dane na zlecenie w zakładach opieki zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. z 2014r, poz 177 z późn. zm.), bez prawa ich dalszego przetwarzania i udostępniania osobom trzecim, chyba ze osoba fizyczna, której te dane dotyczą wyrazi na to zgodę. 

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do udostępnienia Polityki bezpieczeństwa oraz Instrukcji zarządzania systemem informatycznym służącym do przetwarzania danych osobowych na żądanie Udzielającego Zamówienia.

4. Udzielający Zamówienia zastrzega możliwość przeprowadzenia kontroli Przyjmującego Zamówienie w zakresie przestrzegania wymagań art. 36-39a Ustawy. Kontrola taka może się odbywać w godzinach pracy po uprzednim powiadomieniu Przyjmującego Zamówienie.

5. Po kontroli Udzielający Zamówienia  może przekazać Przyjmującemu Zamówienie pisemne zalecenia pokontrolne wraz z terminem ich realizacji.

6. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Udzielającego Zamówienia o jakimkolwiek postępowaniu administracyjnym lub sądowym, decyzji administracyjnej, orzeczeniu, zapowiedzianych kontrolach i inspekcjach, jeśli dotyczą one danych osobowych powierzonych przez Udzielającego Zamówienia.

                                                                                 § 6

Odpowiedzialności i kary

1. Przyjmujący Zamówienie przyjmuje do wiadomości, iż podczas realizacji Umowy w zakresie przestrzegania przepisów art. 36-39a Ustawy, ponosi odpowiedzialność jak Udzielający Zamówienia.

2. Przyjmujący Zamówienie przyjmuje do wiadomości, iż w związku z realizacją Umowy może być poddany kontroli zgodności przetwarzania danych przez GIODO, z zastosowaniem odpowiednio przepisów art. 14 – 19 Ustawy.

3. Przyjmujący Zamówienie odpowiada za wszelkie wyrządzone osobom trzecim szkody, które powstały w związku z nienależytym przetwarzaniem przez niego powierzonych danych osobowych.

4. W przypadku naruszenia przepisów Ustawy w ramach realizacji Umowy z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego Zamówienie, w następstwie, którego Udzielający Zamówienia zostanie zobowiązany do wypłaty odszkodowania lub ukarany grzywną, prawomocnym wyrokiem lub decyzją właściwego organu, Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zwrócenia równowartości odszkodowania lub grzywny poniesionych przez Udzielającego Zamówienia.

5. W przypadku naruszenia postanowień § 3 Umowy, Udzielający Zamówienia może obciążyć Przyjmującego Zamówienie karą umowną……………………………………... za każde naruszenie.

6. W przypadku niezrealizowania przez Przyjmującego Zamówienie  w terminie zaleceń pokontrolnych, o których mowa w § 5, ust. 4 Umowy, Udzielający Zamówienia może obciążyć Przyjmującego Zamówienie karą umowną ……………………………......................

       § 7

Obowiązywanie umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas 18 miesięcy.
2. Udzielający Zamówienia może wypowiedzieć Umowę o współpracy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

a) rażącego naruszenia przez Przyjmującego Zamówienie postanowień Umowy,

b) wyrządzenia przez Przyjmującego Zamówienie przy wykonaniu Umowy szkody Udzielającemu Zamówienia lub osobie, której dane Przyjmujący Zamówienie  przetwarza na mocy umowie powierzenia,

c) wszczęcia przez GIODO postępowania przeciw Przyjmującemu Zamówienie w związku z naruszeniem ochrony danych osobowych.

                                                                              § 8

                                                                 Postanowienia końcowe

1. Wszelkie zmiany Umowy powinny być dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

2. W sprawach nieuregulowanych Umową, zastosowanie znajdują przepisy polskiego prawa, w tym Ustawy oraz Kodeksu Cywilnego.

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

.........................................

                                          .....................................

Przyjmujący Zamówienie                                                        Udzielający Zamówienia
Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia
           

Podpis Komisji Przetargowej 
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