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OGRANICZENIA W FUNKCJONOWANIU Katowickiego Centrum
Onkologii

W związku z ogłoszeniem w Polsce stanu zagrożenia epidemicznego
od poniedziałku 16 marca 2020r. do odwołania wprowadza się
następujące zmiany w funkcjonowaniu Katowickiego Centrum
Onkologii (zwanego dalej KCO):

 

 

KCO nie przyjmuje pacjentów do poradni (z wyłączniem sytuacji nadzwyczajnych, po1.
wcześniejszym umówieniu telefonicznym wizyty); wszystkie wizyty umówione do tej pory
telefonicznie bądź bezpośrednio przez pacjentów zostają anulowane.
Badania będą wykonywane wyłącznie pacjentom w stanie zagrozenia życia i zdrowia oraz2.
pacjentom z chorobami nowotworowymi.
Obowiazuje calkowity zakaz odwiedzin na wszystkich Oddziałach KCO. Brak również możliwości3.
przeprowadzania porodów rodzinnych.
Pracowicy administracyjni KCO pracują w dotychczasowych godzinach z ograniczeniem4.
bezpośredniego kontaktu personalnego, zgodnie z poniższymi punktami.
We wszystkich sprawach prowadzonych przez KCO należy kontaktować się z pracownikami5.
wyłącznie telefonicznie lub mailowo oraz starać się przesłać korespondencję pocztą tradycyjną
lub za pośrednictwem ePUAP.
Na parterze budynku (przy portierni), w którym mieści się siedziba Dyrekcji KCO ( ul. Raciborska 266.
w Katowicach), wystawiona została "skrzynka podawcza Kancelarii", do ktorej pacjenci/petenci
mają możliwość składania dokumentów osobiście (w przypadku dokumentów składanych w ten
sposób, nie ma możliwości uzyskania potwierdzenia zlożenia dokumentu).

Ponadto dbając o dopowiedni poziom uslug medycznych świadczonych przez Katowickie Centrum
Onkologii oraz w trosce o bezpieczeństwo naszych pacjentów/petentów i pracowników zachęcamy do
komunikacji poprzez podane poniżej numery telefonów oraz adres mail, pod ktorymi codziennie służymy
Państwu pomocą:

E-MAIL: szpital@kco.katowice.pl

Całodobowo:

CENTRALA:32/42 00 100

IZBA PRZYJĘĆ: 32 42 00 225

OD PONIEDZIAŁKU DO PIĄTKU W GODZ. OD 8:00 DO 15:30

KANCELARIA DYREKTORA: 32/42 00 151, 152, 153

SEKRETARIAT ADMINISTRACYJNY: 32/42 00 222

mailto:szpital@kco.katowice.pl
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DZIAŁ DS. OSOBOWYCH I OGANIZACYJNYCH: 32/42 00 235

KSIĘGOWOŚĆ: 32/42 00 245

CALL-CENTER: 32/420 0 420 ( od poniedziałku do piątku w godz. od 7:00 do 19:00)

(skan dokumentu w załączeniu) 
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