OGRANICZENIA W FUNKCJONOWANIU Katowickiego Centrum
Onkologii

W zwigzku z ogtoszeniem w Polsce stanu zagrozenia epidemicznego
od poniedziatku 16 marca 2020r. do odwotania wprowadza sie
nastepujgce zmiany w funkcjonowaniu Katowickiego Centrum
Onkologii (zwanego dalej KCO):

1. KCO nie przyjmuje pacjentéw do poradni (z wytgczniem sytuacji nadzwyczajnych, po
wczesniejszym umowieniu telefonicznym wizyty); wszystkie wizyty umoéwione do tej pory
telefonicznie badz bezposrednio przez pacjentow zostajg anulowane.

2. Badania bedg wykonywane wytgcznie pacjentom w stanie zagrozenia zycia i zdrowia oraz
pacjentom z chorobami nowotworowymi.

3. Obowiazuje calkowity zakaz odwiedzin na wszystkich Oddziatach KCO. Brak rowniez mozliwosci
przeprowadzania porodéw rodzinnych.

4. Pracowicy administracyjni KCO pracujg w dotychczasowych godzinach z ograniczeniem
bezposredniego kontaktu personalnego, zgodnie z ponizszymi punktami.

5. We wszystkich sprawach prowadzonych przez KCO nalezy kontaktowac sie z pracownikami
wytgcznie telefonicznie lub mailowo oraz starac sie przestac¢ korespondencje pocztg tradycyjng
lub za posrednictwem ePUAP.

6. Na parterze budynku (przy portierni), w ktérym miesci sie siedziba Dyrekcji KCO ( ul. Raciborska 26
w Katowicach), wystawiona zostata "skrzynka podawcza Kancelarii", do ktorej pacjenci/petenci
majg mozliwos¢ sktadania dokumentéw osobiscie (w przypadku dokumentéw sktadanych w ten
sposéb, nie ma mozliwosci uzyskania potwierdzenia zlozenia dokumentu).

Ponadto dbajgc o dopowiedni poziom uslug medycznych swiadczonych przez Katowickie Centrum
Onkologii oraz w trosce o bezpieczenstwo naszych pacjentow/petentéw i pracownikow zachecamy do
komunikacji poprzez podane ponizej numery telefonéw oraz adres mail, pod ktorymi codziennie stuzymy
Parnstwu pomoca:

E-MAIL: szpital@kco.katowice.pl

Catodobowo:
CENTRALA:32/42 00 100
IZBA PRZYJEC: 32 42 00 225

OD PONIEDZIALKU DO PIATKU W GODZ. OD 8:00 DO 15:30

KANCELARIA DYREKTORA: 32/42 00 151, 152, 153

SEKRETARIAT ADMINISTRACYJNY: 32/42 00 222
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DZIAL DS. OSOBOWYCH | OGANIZACYJNYCH: 32/42 00 235
KSIEGOWOSC: 32/42 00 245
CALL-CENTER: 32/420 0 420 ( od poniedziatku do pigtku w godz. od 7:00 do 19:00)

(skan dokumentu w zatgczeniu)
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